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瑞健集团（SHL）集团选择 Epicor ERP 

领先的药物配送系统产业龙头瑞健集团应用 Epicor ERP 来协助其全球化运作 

 

2011 年 8 月 16 日，中国.上海—全球领先的致力于为制造、分销、零售和服务企业提

供商业软件解决方案供应商Epicor软件公司。近日宣布全球最大的私营药物配送系统设计

商、开发商以及制造商瑞健集团（SHL）选择了Epicor 9 下一代企业资源计划解决方案来为

其全球化运作提供服务。实施Epicor ERP将有助于SHL提高其整体效率。 

作为协议的一部分，瑞健集团位于台湾、瑞典、中国大陆以及美国的办事处都将会应用

Epicor ERP。 瑞健集团主要的业务是制作医疗设备，例如注射笔，自动注射器以及空气过

滤器等。同时，公司也为医疗与技术行业开发其他全套产品。十年来公司一直保持稳步发展，

目前全球有 1600 名员工。台湾，中国大陆以及美国的员工主要负责设备制造，而关键性的

销售部门则设在欧洲和北美。 

2010 年的第一季度，瑞健集团就开始加紧评估 ERP 解决方案，从而确保更大范围的

ERP 功能性，以适应公司业务不断增长的需要。瑞健集团项目经理 Peter Wilhelmsson 表

示“SHL 将会受益于 Epicor ERP 改进的分析过程，我们必须在竞争激烈的市场中取得领先

地位，这次投资 Epicor ERP 只是我们为之努力的第一步。” 

瑞健集团作为一家医疗设备制造公司，遵循严格的筛选流程，例如遵照 FDA 的规定，

在选择 ERP 合作伙伴时，瑞健集团对其进行了严格的评估。Epicor 之所以能在评估中脱颖

而出，不仅因为 Epicor ERP 产品功能符合瑞健集团的要求，更主要原因在于 Epicor ERP

满足于集团未来业务的发展需要。 

SHL 总经理 Frank Isaksso 在谈及拥有能使工作顺利完成的全面的 ERP 系统以及解决

方案的重要性时表示“作为一家制造自动注射器的药物配送系统设备供应商，我们制造产品

必须遵循严格的制作流程。” Isaksson 也表示，“在 ERP 系统的协助下，我们将可以做出简

明及时的报告，这一点很重要。此外，尤其是当我们与世界上最大的生物科技以及制药公司

合作时，我们必须实时地关注会对客户产品制造产生影响的不同事件。上千万的产品产量对

于这个行业中的任何一家公司而言都是一个挑战，作为我们来说，将不断地寻求解决方案来

实现流水线操作生产过程，从而提高生产效率。” 

瑞健集团对于其生产流程已经控制的相当不错了，他们还开发了比如用于处理授权采购

问题的内部系统。集团期待尽快运用Epicor提供的单一整合ERP系统来处理公司全球业务。 

Wilhelmsson 也表示“我们拥有广泛的业务范围、产品类别以及客户范围。Epicor 能够

协助我们提高订单和材料的配送效率。我们相信，通过这个现代化的 SOA 平台，我们不用

设置任何代码就能对系统进行调整。应用这一系统，将减少我们对 ERP 咨询顾问的依赖性，

http://www.epicor.com/pages/default.aspx�
http://www.epicor.com/pages/default.aspx�


 

我们的 IT 部门能很容易的建立起适应我们自己需要的业务流程。此外，Epicor 智能行业最

佳实践解决方案以及在药物输送系统行业的丰富经验使我们选择了 Epico 作为合作伙伴。” 

“如今，医药设备制造公司不仅要确保遵循严格的规定，而且还要有效地控制产品成本”， 

Epicor 销售副总裁 Stefan Westelius 表示“Epicor 提供产品数据管理，质量过程控制以及从

材料到成品的一条龙式的产品追踪，这些服务为企业创新产品管理提供了一个综合平台。另

外，Epicor 的全球化功能也使之成为国际医疗设备公司的最佳选择。” 

 

关于 SHL 

SHL 是全球最大的私营高级药品配送设备的设计商、开发商以及生产商。 全球拥有

1600 名员工（1000 名在台湾），公司主要的设计中心在美国和瑞典，生产中心位于亚洲。

SHL 为全球生物科技和医药公司提供自动注射器，注射笔以及空气过滤器。 SHL 在其研发

中心的巨额投资提高了 SHL“下一代”药品配送系统。这些创新设备中包括了一次性和可反复

使用的注射器。该种注射器的剂量可以固定，也可改变。另外，其精确度也有所提高，还可

以适应高粘性的物质。 

 

SHL 由三个不同的集团公司组成：SHL 医疗为领先的医药和生物科技公司设计，开发

和生产高级药品配送设备； 

SHL 护理为家庭、医院以及长期护理所用的设备提供开发和制作方案。 

SHL 科技为复杂的医药科技产品以及工业产品提供承包生产和承包工程服务。 

想要了解更多信息，请访问 www.shl-group.com 或者通过 info@shl-group.com 联系

我们。 

 

关于 EPICOR Software Corporation 简介 

Epicor 软件公司(已与 Activant Solutions Inc.合并)是一家全球领先的商业软件解决方

案提供商，面向制造、分销、零售和服务等多个行业。服务于中端市场和全球 1000 强企业

旗下的业务部门，拥有近 40 年的经验。Epicor 为遍布于 150 多个国家/地区的 33,000 家

客户提供服务。Epicor 企业资源规划 (ERP)、POS 管理(POS)、供应链管理(SCM)以及人

力资本管理(HCM)，能够帮助企业提高效率并提升盈利能力。Epicor 以技术创新的光荣历史，

行业专业知识以及追求卓越的热情，激励企业构建持久的竞争优势。Epicor 利用单点责任

制为当地企业、地区性企业和全球性企业提供全方位的服务。公司全球总部位于加利福尼亚

洲 Livermore，分支机构遍布全球，在全球各地设有办事处和分支机构。有关更多信息，请

访问 www.epicor.com。 

 
Epicor 是 Epicor Software Corporation 的注册商标。 文中提及的其他商标属于各自的所

有者。 本文中所描述的产品和服务由 Epicor Software Corporation 提供。 
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