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,O wyborze ERP firmy Epicor zdecydowata
funkcjonalnos¢ i skalowalnos¢ systemu pozwalajaca
nadazyc za rozwojem Dendro Poland. Duze znaczenie
miata takze uzyskana po wdrozeniu centralizacja danych,
a takze mozliwosc zdalnej pracy z jednej centralne;
instalacji pozwalajgcej na koordynowanie wszystkich
procesdw na zewnatrz”

- Jakub Piekarz, Kierownik Projektu w Dendro Poland

Dendro Poland Ltd Sp. z o.0. jest intensywnie rozwijajagca sie firma
wchodzacg w skfad silnej miedzynarodowej grupy kapitatowej. Gtéwnym
klientem firmy jest IKEA. Dendro Poland dziata w branzy chemicznej
i meblarskiej. Zajmuje sie produkcja kilkudziesieciu typdw materacéw pian-
kowych i szyciem pokrowcéw na materace. Dendro Poland systematycznie
wprowadza do produkcji nowe wyroby. W wybudowanej w 2009 hali
produkuje diugie bloki elastycznej pianki poliuretanowej, ktére nastepnie
ciete s na mniejsze elementy zwane formatkami, i to witasnie one tworzg
podstawe materaca.

W realizacji zadan firma zwraca uwage na jakos$¢ produktow, a takze bez-
pieczenstwo, zadowolenie i rozwdj swoich pracownikéw. Dendro Poland
angazuje sie w pomoc spofecznosciom lokalnym. W codziennym wykony-
waniu zadan, Dendro Poland kieruje sie powszechnie respektowanymi
zasadami etyki i dobrej wspotpracy oraz systemem wartosci wyptywajacym
z tradygji IKEA. Wiecej informacji o firmie znajduje sie pod adresem:
www.dendro.pl.
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doswiadczenia w technologicznych innowacjach.
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Wybér systemu

W zwigzku z dynamicznym rozwojem i rozszerzeniem zakresu
producji m.in. w wyniku budowy nowej fabryki, w Dendro
Poland zostaty wdrozone moduty produkcyjne, finansowe
i logistyczne rozwigzania klasy ERP firmy Epicor. Zapewniajg one
precyzyjny obraz biezacej produkcji pozwalajac jednoczesnie po-
dejmowac trafne decyzje biznesowe w zakresie prognozowania
i zarzadzania dziatalnoscig przedsiebiorstwa. Dzieki rozwigzaniu
ERP firmy Epicor, Dendro Poland ma dostep m.in. do precyzyj-
nych danych na temat ilosci pianki potrzebnej do wyproduko-
wania materaca, co pozwala na kontrole wydajnosci produkgji
oraz jej kosztéw.

Zdecydowalismy sie na rozwiazanie ERP firmy Epicor ze wzgledu
na to, ze sprawdza sie ono w przedsiebiorstwach o podobnej
dziafalnosci. Wraz z intensywnym rozwojem Dendro Poland,
zaczelismy odczuwac wyrazng potrzebe wdrozenia zintegrowa-
nego systemu do zarzadzania zasobami przedsiebiorstwa.
O wyborze ERP firmy Epicor zdecydowata funkcjonalnosc i ska-
lowalnos¢ systemu pozwalajaca nadazyc za rozwojem Dendro
Poland. Duze znaczenie miafa takze uzyskana po wdrozeniu
centralizacja danych, a takze mozliwos¢ zdalnej pracy z jednej
centralnej instalacji pozwalajacej na koordynowanie wszystkich
procesow na zewngtrz." - powiedziat Jakub Piekarz, Kierownik
Projektu w Dendro Poland.

Wdrozenie systemu

Wdrozenie systemu klasy ERP firmy Epicor w Dendro Poland wig-
zato sie z rozwojem przedsiebiorstwa. Wczesniej wykorzysty-
wane proste rozwigzania do zarzadzania produkcjg z biegiem
czasu przestaty spetnia¢ wymagania zwigzane ze zwiekszajgca
sie skalg dziatalnosci. Nie pozwalaty takze na wymiane danych
z dotychczas wykorzystywanym w obszarze finanséw systemem
ERP, ktory przez lata byt nieaktualizowany. Podjeto zatem decy-
zje o wdrozeniu kompleksowego systemu klasy ERP.

.Poprzedni system nie spetniat w pefni naszych oczekiwan,
poniewaz nie byto mozliwosci jego poprawnej integracji z ksie-
gowosciag. Narzedzie w dobrym stopniu radzifo sobie z plano-
waniem | produkcjg oraz obrotami miedzymagazynowymi.
Niestety nie mozna byto go sprawnie zintegrowac z innymi dzia-
fami, co stanowito problem i jednoczesnie miafo duze znaczenie
przy podejmowaniu decyzji o wdrozeniu" — powiedziat Jakub
Piekarz, Kierownik Projektu w Dendro Poland.

Obecnie Dendro Poland korzysta z petnej funkcjonalnosci roz-
wigzania ERP firmy Epicor, poczawszy od modutéw obstuguja-
cych procesy finansowe, poprzez logistyke, az po produkgcje.
Wdrozenie przebiegato w dwoch etapach. W pierwszej fazie
zaktualizowano system ERP do najnowszej wersji i przeprowa-
dzono analize potrzeb przedsiebiorstwa dotyczacg nowej funk-
cjonalnosci.

Nastepnie w ciggu 6 miesiecy wdrozono obstuge produkgji,
logistyki i integracje z systemami zewnetrznymi. Co wazne,
wdrozenie funkcjonalnosci logistycznej i produkcyjnej prowa-
dzone byto w ciggu roku finansowego i nie zaktécito pracy dziatu
finansowego. W projekt byto zaangazowanych 3 konsultantéw
i 12 pracownikéw po stronie klienta

Korzysci biznesowe

Dzieki wdrozeniu rozwigzania ERP firmy Epicor, Dendro Poland
uzyskato szereg korzysci biznesowych. ,Z perspektywy catej
organizacji, kluczowag zmiang jest posiadanie jednego systemu,
ktdry przechowuje dane o wszystkich aspektach funkcjonowania
firmy od przyjmowania materiatow poprzez produkcje blokdw,
a na obstudze magazynu materacy koniczac. Dzieki temu moz-
liwe jest planowanie i prognozowanie. Z punktu widzenia logi-
styki, gfdwna korzysc to zarzadzanie magazynami umozliwiajgce
ewidencje przesuniec¢ miedzy magazynami z petna historig ope-
racji. Z perspektywy produkcji, najwiecej zyskalismy w obszarze
obstugi produkgji blokdw dfugich.”- dodat Jakub Piekarz,
Kierownik Produkcji w Dendro Poland.

.Rozwigzanie ERP firmy Epicor umozliwia kontrole stanéw ma-
gazynowych, co z perspektywy podstawowej dziatalnosci naszej
firmy jest bardzo wazne. Dzieki zastapieniu w Dendro Poland
prostego programu do zarzadzania produkcjg systemem zinte-
growanym, nasza firma uzyskafa szereg korzysci m.in. w postaci
integragji z rozwigzaniem ERP  firmy Epicor systemu sprzedazo-
wego gféwnego odbiorcy, ktdrym jest sie¢ sklepow IKEA. Po-
zwala to na sprawng wymiane informacji o zamdwieniach,
wysytkach, fakturach i planowanie produkgji. Do istotnych ele-
mentéw wdrozenia nalezy takze integracja z systemem plano-
wania uzupetnieri w zewnetrznym magazynie. Ponadto,
wyprodukowanie materaca raportowane jest za pomoca czytni-
koéw koddw kreskowych, co usprawnia i automatyzuje codzienng
prace w Dendro Poland.”- dodat Jakub Piekarz, Kierownik
Projektu w Dendro Poland.
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Wierzymy, ze dzieki wdrozeniu naszego zintegrowanego
rozwigzania do zarzgdzania zasobami przedsiebiorstwa firma
Dendro Poland bedzie funkcjonowata jeszcze efektywniej, co po-
zwoli jej umocnic pozycje wiodgcego producenta materacy pian-
kowych."”- powiedziat Marcin Sokotowski, Senior Marketing
Manager, EMEA Programs w Epicor Software Poland

Obecnie z systemu Epicor korzysta 12 uzytkownikéw.

Epicor Software Corporation

Epicor Software jest globalnym liderem na rynku oprogramo-
wania biznesowego dla firm produkcyjnych, dystrybucyjnych,
handlu detalicznego, przemystu hotelarskiego i ustugowego.
Firma obstuguje 20 000 klientéw w ponad 150 krajach, dostar-
czajac im systemy wspomagajace zarzadzanie (ERP), do zarza-
dzania relacjami z klientami (CRM), do zarzadzania tancuchem
dostaw (SCM), a takze rozwigzania do obstugi handlu detalicz-
nego, ktére pozwalaja przedsiebiorstwom podnies¢ efektywnoscé
i rentownos¢. Epicor powstat w 1984 r. i ma ponad 25 lat do-
$wiadczenia w technologicznych innowacjach. Dostarcza roz-
wigzania biznesowe zapewniajace skalowalno$¢ i elastycznosc,
jakich potrzebuja firmy do tworzenia przewagi konkurencyjnej.
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Www.epicor.com Fax: +44 (0)1344 468010

Email: euromarketing@epicor.com
www.epicor.com/uk

Epicor oferuje kompleksowa game ustug i jeden punkt odpo-
wiedzialnosci. Pozwala to uzyskac szybki zwrot z inwestycji
i niskie catkowite koszty posiadania, niezaleznie od tego, czy
dziatalnos¢ jest prowadzona na skale lokalng, regionalng czy glo-
balng. Gtéwna siedziba firmy Epicor znajduje sie w miejscowo-
ci Irvine w Kalifornii, USA, za$ biura i podmioty powigzane
ulokowane s3 na catym $wiecie. Wiecej informacji znalez¢ mozna

na stronach www.epicor.com i www.epicor.pl.

Epicor Software Poland Sp. z.0.0. Oddziat w Poznaniu:
Babka Tower, p.V. ul. Obornicka 229

al. Jana Pawta Il 80 60-650 Poznan

00-175 Warszawa Tel.: +48 61 848 44 95
Tel.: +48 22 435 1140 Fax: +48 61 656 19 08

Fax: +48 22 435 1155
Email: info@epicor.pl
www.epicor.pl

Zastrzezenie: Niniejszy dokument i jego zawartosc, w tym opinie, daty i opisane funkcjonalnosci, Eowmny odzwierciedlac fakty wg stanu na dzieft publikacji marzec 2010 r. Jednakze firma Epicor Software nie czyni zadnych ®Waranq\ oraz nie wy-

daje zadnych oswiadczen co do zawartych tutaj informacji, a w szczegolnosci zrzeka sie jakich: )
informacje mogq ulec zmianie bez powiadomienia. W przypadku, jezeli niniejszy dokument zawiera odwotania do innyc

olwiek domysinych gwarancji dotyczacych przydatnosci opisywanych rozwiazan do okreslonego celu badz ich jakoéci. Wszelkie zawarte tutaj
produktow Epicor'badz zewnetrznych producentow, wéwczas w celu uzyskania szcze?étovvych informacji o tych produktach
nalezy zapoznac sie z poswiecong im dokumentacja, udostepmon? przez firme Epicor lub strony trzecie (jezeli wystapi taka sytuatga). Wykorzystanie jakiegokolwiek oprogramowania Epicor podlega warunkom

icencjl uzytkownika, natomiast swiad-

czenie wszelkich ustug doradczych przez pracownikow Epicor podlega standardowym warunkom Swiadczenia usfug Erzez firme Epicor. Wykorzystanie rozwiazania / rozwigzaf of '\s;(wanych w tym dokumencie facznie z innymi produktami firmy Epi-

cor badz zewn?rznyc dostawcow moze wymagac zakupu \icenq’\1 na te produkty. Epicor jest zare&eslrowanym zna v
spotki zaleznej Epicor. Wszystkie inne znaki towarowe nalezg do ich wiascicieli. Copyright © 2010 Epicor Software Corporation.
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