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 Společnost Epicor představila novou verzi úspěšného ERP řešení 
iScala 

 
 Verze iScala 2.3 SR3 zvyšuje efektivitu práce a pomáhá společnostem zdokonalovat 

podnikové procesy  
 
 

Praha, 15. února 2011: Společnost Epicor Software Corporation (NASDAQ: EPIC), přední 

dodavatel softwarových řešení pro řízení podnikových procesů, představila novou verzi svého 

řešení pro plánování podnikových zdrojů (ERP) Epicor iScala. Řešení Epicor iScala 2.3 SR3 

umožňuje efektivnější řízení, uživatelskou přívětivost a zdokonalené mobilní funkce. Novinkou 

jsou i tři zcela nové moduly, které vylepšují podnikové procesy a přináší vyšší transparentnost 

jednotlivých zakázek: Účtování rozpoznaných výnosů z projektů a smluv, Rozšířená kontrola 

úvěru zákazníka a Nástroj pro kontrolu obchodních transakcí. 

 

„ERP systém Epicor iScala byl vždy vyhledáván globálními společnostmi, které potřebují 

udržovat nízké náklady a zároveň i plnit zákonné předpisy ve všech zemích působnosti,“ říká 

Matt Muldoon, viceprezident produktového marketingu společnosti Epicor. „Prostřednictvím 

nových funkcí, jako je zrychlené zádavání objednávek přes šablony, integrace mobilních 

servisních služeb či fakturace na základě událostí v modulu Správa smluv, pomáhá toto 

výkonné řešení podnikům dosáhnout vyšší efektivity práce, a tím i zodpovědně plnit poptávky 

v době zotavování ekonomiky.“ 

 

Společnost WD-40, celosvětový dodavatel rozpouštědel a maziv, používá ERP systém Epicor 

iScala od roku 1999. Během několika příštích měsíců firma plánuje přejít na nejnovější verzi. 

„Systém iScala 2.3 SR3 jsme již zkoumali a oceňujeme na něm především vyšší výkon, nové 

funkce a podporu pro nejnovější verzi Microsoft SQL Serveru,“ řekl Jonathan McCoy, IT 

manager ve společnosti WD-40. „Náš obchodní tým je nadšený především z možnosti zadávání 
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objednávek přes šablony, což značně urychlí zpracování objednávek, a tím zvýší i efektivitu 

celé naší společnosti. Ihned využijeme také vylepšený proces úvěrové kontroly zákazníka.“ 

 

HMS Networks, celosvětově působící technologická firma s ústředím ve Švédsku, která dodává 

komunikační technologie pro průmyslové systémy, využívá řešení Epicor iScala také už od 

konce 90. let. Anders Törhagen, IT manažer v HMS, na nové verzi iScala 2.3 SR3 rovněž 

oceňuje rozšíření funkcionality. Podle Törhagena byla do iScala 2.3 SR3 zahrnuta řada funkcí, 

které přesně odpovídaly jejich požadavkům, na základě zpětné odezvy od zákazníků. Törhagen 

uvádí jako přínos nové možnosti při zpracování sériových řad, možnost odesílání e-mailů 

zákazníkům přímo z prostředí systému nebo funkci pro snadné rozdělení objednávky na více 

částí. 

 

Zcela nové funkce 

Modul Účtování rozpoznaných výnosů je navržen pro zákazníky využívají moduly Správa smluv 

a Řízení projektů a určuje podmínky, za jakých dojde k vyčíslení příjmů a výdajů. Modul 

Rozšířená kontrola úvěru zákazníka uvádí několik zdokonalených funkcí, které umožňují 

organizacím definovat pravidla pro ověřování a schvalování úvěru. Nástroj pro kontrolu 

obchodních transakcí (BTCE) zahrnuje novou sadu funkcí umožňujících zákazníkům řídit 

konkrétní podnikové transakce nebo podnikové události v rámci procesů řízení prodeje, nákupu 

a služeb. Rozšířená podpora správy licencí (LC) například umožňuje společnostem řídit, kdy, 

proč, v jakém množství, od koho a komu lze prodat nebo koupit konkrétní produkty nebo 

suroviny. 

 

„Během testování nejnovější verze systému Epicor iScala jsme zjistili, že nabízí funkce s 

přidanou hodnotou téměř pro všechny uživatele ve všech odvětvích,“ upozorňuje Daina 

Ziraková, výkonná ředitelka společnosti ViaPro, partnera společnosti Epicor v Lotyšsku. 

„Zákazníci dnes čelí dvěma hlavním výzvám, a to potřebě zvyšovat efektivitu práce a využívat 

moderní technologie jako motoru při zavádění inovací. Poslední verze systému Epicor iScala v 

sobě spojuje oba aspekty. Díky integraci s mobilními servisními službami Epicor mohou 

zákazníci využívat pokročilé mobilní funkce již ve standardní verzi, což jistě přivítají 

společnosti, kterým mobilní služby slouží jako nástroj ke zlepšování kvality služeb 

poskytovaných zákazníkům. Rozšířená podpora rozhodovacích procesů a průběžná 

aktualizace neustále se měnících místních nařízení pomáhá podnikům nejen držet krok  



 

 

s legislativními změnami, ale nabízí jim také nástroje k řízení výroby a dalšímu zefektivnění 

jejich celého obchodního cyklu.“ 

 

O společnosti Epicor Software Czech 
Epicor Software je předním globálním poskytovatelem softwarových řešení pro odvětví výroby, distribuce, 
maloobchodu, pohostinství a služeb. Svým 20 000 zákazníkům ve více jak 150 zemích poskytuje 
společnost Epicor integrovaná softwarová řešení pro řízení podnikových procesů, s jejichž pomocí 
dokážou firmy zákazníků zvyšovat efektivitu a ziskovost, konkrétně jsou to systémy podporující plánování 
a využití podnikových zdrojů (ERP), řízení péče o zákazníky (CRM), řízení dodavatelsko-odběratelského 
řetězce (SCM) a řízení operací v oblasti maloobchodu (retail). V České republice a na Slovensku působí 
společnost Epicor Software již 17 let. ERP řešení Epicor zde využívá přes 200 společností a s tímto 
softwarem pracuje více než 3 000 koncových uživatelů. Více informací naleznete na www.epicor.cz. 
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Epicor je zapsaná obchodní známka společnosti Epicor Software Corporation. Ostatní zde uvedené 
obchodní značky jsou ve vlastnictví jejich právoplatných vlastníků. Produkty a služby uvedené v tomto 
dokumentu dodává společnost Epicor Software Corporation. 
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