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Epicor® annonce le lancement d’Epicor 9 en France, redéfinissant 
ainsi le marché local des logiciels d’entreprise. 

 

 Cette nouvelle solution de planification des ressources d’entreprise de nouvelle 
génération intègre Epicor True SOA™ et le concept d’entreprise en temps réel grâce à 

l’utilisation  
d’applications Microsoft® Office et de dispositifs mobiles.  

 
Epicor Software Corporation, fournisseur leader en matière de solutions logicielles pour 

les moyennes entreprises et les 1 000 premières sociétés mondiales, annonce aujourd’hui le 

lancement en France d’Epicor 9, sa solution de planification des ressources d’entreprise (ERP) 

de nouvelle génération. Epicor 9 redéfinit le marché local des logiciels d’entreprise en offrant 

une solution à la fois innovante et flexible, construite sur une infrastructure technologiquement 

avancée. 

S’appuyant sur plus de 25 ans d’expérience dans la création et la mise en œuvre de 

solutions ERP, Epicor propose une nouvelle approche de la conception, construction et de 

l’utilisation de systèmes ERP. En intégrant les concepts Web 2.0 pour offrir aux utilisateurs une 

expérience d’application d’entreprise vraiment collaborative et dynamique, Epicor propose une 

architecture  adaptable qui répond aux besoins de toutes les sociétés, quel que soit leur pays, 

leur secteur d’activité ou le dispositif d’accès qu’elles utilisent, afin de mener leurs activités 

n’importe où, sans entraves. 

D’après un récent rapport de Forrester Research, Inc., basé sur les réponses d’une 

enquête conduite auprès de petites et moyennes entreprises (PME) en Amérique du Nord et en 

Europe, les principaux objectifs de ces entreprises sont la réduction des coûts et la sortie de la 

récession.1 Avec Epicor 9, les entreprises françaises peuvent tirer parti du nouveau climat 

                                                           
1 « Comme les grandes entreprises, les PME considèrent que la réduction des coûts est la priorité n° 1 

pour leur activité principale. La vitesse d’exécution des processus métier, comme la réduction des délais entre 

commande et encaissement, suit la réduction des coûts comme principale priorité pour le retour à la croissance ». 

(Forrester Research, Inc., « The State of SMB Software and Emerging Trends: 2010 » (État des lieux des logiciels 

pour les PME et tendances émergeantes), du 12 février 2010) 
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économique grâce aux fonctionnalités centrées sur la réduction des coûts, l’amélioration des 

processus et la réactivité des clients, considérées comme autant de priorités absolues pour 

renouer avec la croissance. « Nous sommes réputés pour fournir à des milliers d’entreprises 

dans le monde des technologies modernes et flexibles avec un faible coût total de 

possession », explique James Norwood, vice-président directeur du marketing produits pour 

Epicor Software. « La solution ERP de nouvelle génération d’Epicor est désormais disponible 

en France. Elle est conçue pour s’adapter parfaitement à la manière dont nos clients travaillent 

aujourd’hui, dans des environnements dynamiques et évolutifs ». 

La solution d’entreprise d’Epicor est construite sur une architecture orientée services 

(SOA) de seconde génération, Epicor Internet Component Environment (ICE) 2.0. L’élément 

central des solutions ERP de nouvelle génération d’Epicor, Epicor ICE, fusionne les 

technologies Web 2.0 avec Epicor True SOA™ pour fournir une architecture d’entreprise 

capable d’offrir des niveaux inédits de flexibilité, de convivialité et d’agilité pour faciliter 

l’intégration entre applications et la collaboration entre sociétés. 

Depuis son lancement inaugural en 2008, plus de 35 000 licences utilisateur ont été 

commercialisées dans le monde entier. D’ici à la fin de l’année, le produit devrait être disponible 

dans 60 pays et en 30 langues. Par ailleurs, Epicor 9 a été primé dans de nombreux pays dont 

l’Allemagne (prix de l’innovation informatique, lors du salon CeBIT de cette année), les États-

Unis (prix du produit innovant 2010, décerné par le Network Products Guide et finaliste dans la 

catégorie « Customer Service Department of the Year » des Stevie Awards pour les services 

commerciaux et clients), la Roumanie (élu solution ERP de l’année pour les solutions ERP de 

second niveau par e-Finance) et la Pologne (élu innovation de l’année par le Ministère du 

développement régional et le Centre d’innovation FIRE). 

Epicor 9 a également obtenu les certifications « Works with Microsoft Windows Server 

2008 R2 » et « Compatible with Microsoft Windows 7 ». Partenaire Gold de Microsoft depuis de 

nombreuses années et « Microsoft Partner of the Year for Global ISV Line of Business » en 

2009, Epicor utilise les technologies de pointe les plus récentes de Microsoft pour offrir à ses 

clients une sécurité et une fiabilité accrues, de même que des fonctions d’interface utilisateur 

innovantes. 

 

Témoignage d’un client en France 

Situé à Nantes, YASKAWA France, la division robotique de Yaskawa Electric 

Corporation (anciennement Motoman Robotics, client Epicor depuis 1996), est l’un des plus 

grands constructeurs de robots avec plus de 220 000 robots installés dans le monde. « Pour 

nous, il est crucial de pouvoir utiliser une solution ERP qui soit à la fois adaptée à la structure 
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du groupe mondial et puisse répondre aux besoins spécifiques d’une PME pour nos opérations 

françaises, » explique Xavier LUCAS, Directeur de la branche robotique France pour 

YASKAWA. « Pour tenir notre promesse d’innovation et de compétitivité nous devons 

constamment répondre aux défis techniques de nos clients tout en améliorant la qualité et le 

suivi de chacune des installations vendue. En cela, la souplesse et les possibilités de la solution 

Epicor nous ont vraiment convaincues. En particulier, les modules comme la gestion de stock, 

nous ont permis de répondre à notre problématique des pièces ce rechanges, ce qui est 

primordial pour répondre à des besoins clients spécifiques. Si aujourd’hui YASKAWA est 

reconnu comme le fournisseur de robot ayant le meilleur service après-vente c’est en partie 

grâce aux possibilités offertes par la solution EPICOR. » 

Basé à Nurieux , Schoeller Arca Systems est le leader mondial des systèmes 

d’emballage plastique pour la manutention et stockage. Depuis plus de 10 ans, Schoeller Arca 

Systems (ex-Perstorp) s’appuie de façon intensive et efficiente sur une solution PGI de l’éditeur 

Epicor. « Les solutions Epicor nous permettent de rester fidèles à nos valeurs globales de 

rentabilité, de distribution, d’efficacité logistique et d’utilisation économique des matières 

premières, » commente Alain Demond directeur du site de Nurieux pour Schoeller Arca 

Systems France. « La solution Epicor nous a permis entre autre d’optimiser notre calendrier de 

livraison, gérer les matières premières de manière plus efficace, réduire le surplus d’inventaire 

et augmenter notre profit. » 

 

À propos d’Epicor Software Corporation 

Epicor Software (NASDAQ : EPIC) est un chef de file mondial en matière de solutions logicielles 

d’entreprise destinées aux secteurs de la fabrication, de la distribution, de la vente au détail, de 

l’accueil et des services. Desservant 20 000 clients dans plus de 150 pays, Epicor offre des 

logiciels intégrés de planification des ressources d’entreprise (ERP), de gestion des relations 

avec la clientèle (CRM), de gestion de la chaîne d’approvisionnement (GCA) et de commerce 

de détail qui permettent aux sociétés d’améliorer leur efficacité et leur rentabilité. Fondée en 

1984, Epicor s’appuie sur plus de 25 ans d’innovation technologique pour fournir des solutions 

d’entreprise qui offrent l’adaptabilité et la flexibilité dont les entreprises ont besoin pour 

maintenir leur avantage concurrentiel. Epicor propose une gamme complète de services avec 

un point de responsabilité unique, qui favorise un retour sur investissement rapide avec un 

faible coût de possession, que l’activité de l’entreprise soit locale, régionale ou mondiale. 

Epicor, dont le siège social se trouve à Irvine (Californie), possède des bureaux et des filiales 

dans le monde entier. Pour plus d’informations, visitez le site Web www.epicor.com. 

#  #  # 
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Epicor est une marque déposée d’Epicor Software Corporation. Les autres marques auxquelles il est fait référence 
appartiennent à leurs propriétaires respectifs. Les offres de produits et de services décrites dans ce document sont 
produites par Epicor Software Corporation. 
 
 


